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Toelichting op de wijzigingen en aanvullingen van de 
ifm-gedragscode 
 
In  2014 heef t  i fm voor  het  eerst  een gedragscode opgesteld 

en gepubl iceerd.  

In  de laats te zes jaar  hebben onze eigen e isen en de eisen 

van onze zakenpartners z ich verder ontwikkeld.   

 

Onderwerpen als duurzaamheid  en mi l ieubescherming z i jn n ie t 

fundamenteel  n ieuw,  maar hebben wel  aan belang gewonnen.  

 

Daarom hebben we bes loten de gedragscode in d ie z in aan te 

passen en aan te vul len.   

 

Aan de bas is van de i fm-gedragscode staan nog a l t i jd onze 

ifm-f i losof ie en verdere wette l i jke e isen.   

 

De in deze gedragscode vastgelegde pr inc ipes z i jn voor ons 

onwr ikbare beginselen waaraan wij  ons houden en waaraan 

al le medewerkers z ich moeten houden.  

 

Want wi j  wi l len ook  morgen nog „ in zekerheid succesvol  

groeien“ .  

 

 

 

 

 

 

 

Essen en Tet tnang, ok tober 2020 

 

 

 

 

i fm st iftung & co. kg  

 

 

Mart in Buck     Michael Marhofer  

Voorz i t ter Raad van Bestuur  Voorz i t ter  Raad van Bestuur  
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Voorwoord van de bedrijfsleiding 
 

Beste medewerkers ,  

 

„ifm wi l een moreel bedri jf  z i jn“ .  Dit  hoofdmot ief van onze 

f i losof ie is een vast  bestanddeel van ons  dageli jkse doen en 

laten.  De s inds 1990 bestaande f i losof ie met de daar in 

verankerde pr inc ipes  laat z ien dat we ons bewust z i jn van de 

maatschappel i jke verantwoordel i jkhe id d ie we als wereldwijd 

opererende onderneming hebben. 

 

De maatschappeli jke veranderingen in  de afgelopen jaren 

hebben er toe gele id dat  ethisch handelen were ldwi jd een 

bi jzondere betekenis  heeft  gekregen.  

 

Tegen deze achtergrond hebben wij  bes lo ten een gedragscode 

op te  ste l len d ie  voor  ons al lemaal geldt .  Met deze 

gedragsregels  komen wij  onze morele en e th ische 

verpl icht ingen jegens i fm, haar  medewerkers a lsook de 

klanten en leveranc iers na.   

 

Wij  wi l len „ in zekerheid succesvol groeien“ .  Daartoe behoort  

ook  dat  w ij  ons volgens de geldende wetgev ing en r icht l i jnen 

gedragen en daarmee strafrechtel i jke en c iv ie lrechte l i jke 

vervolg ingen voorkomen. Op deze manier  wi l len wij  onze 

more le verpl icht ingen nakomen.  

 

Met deze gedragscode geven wij  u  een prakt ische le idraad 

voor  hoe w ij  ons b i j  rechte l i jke en eth ische v raagstukken 

wi l len gedragen.   

 

Tegel i jkert i jd  e isen wij  van onsze l f  en van al le medewerkers 

dat  deze gedragsregels s tr ikt  worden nageleefd.   

 

 

 

Essen en Tet tnang, maar t 2014 

 

 

i fm st iftung & co. kg  

Mart in Buck     Michael Marhofer  

Voorz i t ter Raad van Bestuur  Voorz i t ter  Raad van Bestuur  
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Filosofie en geldende wetgeving 
 

De bas is voor ons handelen is onze bedr i j fs f i losof ie.  

 

Hierbi j  houden wi j  ons  str ikt  aan de geldende wetgev ing en 

normen van de verschi l lende landen waar in wij  opereren.   

 

 

 

 

 

 
1 Let op: 
Omwille van een betere leesbaarheid wordt in dit document afgezien van genderdifferentiatie. 
De gehanteerde begrippen gelden overeenkomstig het beginsel van gelijke behandeling voor 
alle genders. 

 

 

Medewerkers van ifm1 richten zich naar de 
principes die in de filosofie van ifm zijn 
vastgelegd.  

 

 

ifm richt zich naar de geldende wetgeving, 
richtlijnen en normen.
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Omgang met elkaar 
 

Medewerkers gaan respectvol  met e lkaar  om.  

 

Het  Handvest  van de Verenigde Nat ies voor  mensenrechten 

wordt  ui tdrukkel i jk  erkend.  

 

i fm en haar medewerkers d iscr imineren n iemand op bas is  van 

leeft i jd,  ges lacht,  re l ig ie,  herkomst of om andere redenen.  

 

i fm heef t  mul t inat iona le le id inggevenden en medewerkers en 

accepteert  de levenswijze en cul tuur  van de verschi l lende 

landen.  

 

 

Wij hebben respect voor het individu.  

(r icht l i jn  ui t  de bedr i j fs f i losof ie)  
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Omgang met klanten en leveranciers 
 

i fm heef t  een bi jzondere inste l l ing ten opz ichte van de 

klanten. Elke medewerker is  – d irect  of  indirect  –  een 

verkoopmedewerker .   

Medewerkers van i fm ver inner l i jken hierb i j  het  pr inc ipe „Close 

to  you“ .  

 

i fm za l  pr inc ip ieel geen producten ontwikkelen, produceren o f 

verkopen, d ie d irect mi l i ta ire  of  wapentechnische doelen 

dienen.  

 

Leveranciers  worden in het  belang van ifm object ie f 

u i tgekozen. H ierbi j  wordt  met name rekening gehouden met de 

kwal i te it  en pr i js ,  maar ook het  maatschappel i jke 

verantwoordel i jkheidsgevoel en de arbe idsvoorwaarden van de 

leveranc ier  z i jn  van doors laggevend belang.  

 

 

 

 

 

 

ifm onderhoudt met haar klanten en leveranciers 

een vertrouwelijke omgang. 

 

 

ifm zal principieel geen producten ontwikkelen, 

produceren of verkopen, die direct militaire of 

wapentechnische doelen dienen.  
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Belangenconflicten 
 

i fm-vertegenwoordigers vermijden al le  belangenconf l ic ten of  

s i tuat ies d ie de schi jn van een potent iee l  belangenconf l ic t  

wekken.  

 

 

Er is  sprake van een belangenconf l ic t  a ls  de object iv i te i t  van 

een bes l issingsnemer door  persoonl i jke  relat ies of  

persoonl i jke bevoordel ingen in gedrang komt.  

 

 

i fm-medewerkers  z i jn verp l icht  aan hun chef  en/of de 

compl iance-medewerker  s i tuat ies met potent iële o f duidel i jke  

belangenconf l ic ten te melden.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Belangenconflicten moet worden vermeden. 

 

 

Potentiële belangenconflicten moeten worden 

gemeld. 
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Omgang met geschenken, traktaties en andere giften 
 
Geloofwaard ighe id en loyal i te i t  met de onderneming z i jn 

belangr i jke waarden.  

Schenkingen mogen in geen geva l een onredeli jk  hoge waarde 

hebben en n iet  a ls  omkoping beschouwd of  begrepen worden. 

Ook schenkingen van ger inge waarden,  bi jvoorbeeld 

schenkingen waarbi j  een tegenprestat ie wordt  verwacht,  

kunnen ontoelaatbaar en zel fs s trafrechtel i jk  re levant z i jn.  

 

Tegen deze achtergrond mogen al leen „gangbare“ zake li jke 

g i f ten worden aangenomen/geschonken als  ze redel i jk  z i jn.   

 

In  twij felgeva l len kan het voor  een ju is te bes l iss ing handig z i jn 

om z ich af  te vragen of  het bekend worden van de schenking 

geen bezwaar zou z i jn  of  tot reputat ieschade van de betrokken 

personen en/of  de onderneming zou kunnen le iden.   

Voor  schenk ingen aan/door overheids instant ies/-

funct ionar issen gelden spec ia le (strengere)  regels en moet 

over leg worden gep leegd met de verantwoordel i jke Centra l  

Managing Director of  de compl iance-medewerker .  

 

 

 

 

Bij het doen of aannemen van schenkingen moet 
voor het specifieke geval een redelijkheidstoets 
worden uitgevoerd. 

 

 

Bij overheidsinstanties/-functionarissen moet 
helemaal worden afgezien van schenkingen. 
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Vertrouwelijke informatie en gegevensbescherming 
 

Medewerkers van i fm kunnen gevoel ige informat ie  ontvangen, 

ops laan en verzenden,  d ie vanwege de wet te l i jke voorschr if ten 

en spec i f ieke e isen van de k lant resp.  leveranc ier  ten dele is  

onderworpen aan bi jzondere bescherming.  

Tot  deze informat ie behoren gegevens van zakenpartners  

(k lanten,  leveranc iers  en dienstver leners) ,  medewerkers en 

so l l ic i tanten en informat ie d ie onder het  bedr i j fsgeheim en de 

geheimhoudingspl icht (b i jvoorbeeld met k lanten of 

leveranc iers)  val t .   

 

i fm gaat  zorgvuld ig om met ver trouwel i jke informat ie  en 

markeert  gegevens waar nod ig a ls ver trouwel i jke informat ie.  

 

 

Persoonsgegevens worden ui ts lu i tend met inachtneming van 

de wette l i jke bepal ingen verzameld, verwerkt ,  gebruik t en ter  

beschikk ing geste ld.  

 

 

 

 

 

ifm gaat zorgvuldig om met vertrouwelijke 
informatie. 
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Milieubescherming en duurzaamheid 
 

„ i fm ver langt en s t imuleer t mi l ieubewuste bes l iss ingen en 

handelw ijzen.“  (grondbeginsel  u i t  de bedr i j fs f i losof ie)  

 

Wij  verpl ich ten ons er toe de hiervoor  geldende mi l ieurelevante 

rechtsvoorschr i f ten en door  de autor i tei ten opgelegde 

verpl icht ingen na te komen en daarnaas t de 

mil ieubescherming binnen een economisch te verantwoorden 

kader cont inu te  verbeteren.  

Wij  gaan zorgvuld ig en zuin ig om met de besch ikbare 

natuur l i jke hulpbronnen.  

 

Het  is  ons doel om de voor tdurende ontwikkel ing en 

verbeter ing van de i fm-ondernemingsgroep met betrekk ing tot  

duurzaamheid  organisator isch te  verankeren: wi j  stemmen 

economie, ecologie en soc ia le aspecten op elkaar  af .  

 

 

 

 

 

 

 

ifm verlangt en stimuleert milieubewuste 
beslissingen en handelwijzen. 

 

ifm  stemt economie, ecologie en sociale aspecten 
op elkaar af.  
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Kwaliteit 
 
„Hoge productkwali tei t  en waarheid  van de technische 

gegevens zi jn onaantastbare i fm-waarden“  ( le idend beginsel 

u i t  de bedri j fs f i losof ie) .  

 

Kwal ite it  is  voor  ons  een begr ip dat veel  verder  gaat  dan 

al leen het product.  Onze in het  managementsysteem 

gedef in ieerde processen z i jn ger icht  op k lantenservice en 

productkwal i te i t .   

 

Zo worden a l le produc ten van de ifm-ondernemingsgroep de 

norm voor  hoogs te bet rouwbaarheid,  prec is ie en 

duurzaamheid .  

 

 

 

 

 

 

 

 

Producten van ifm zijn voorbeeldig in hun 
kwaliteit en prestatie.  
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Bedrijfsveil igheid, kinderarbeid en dwangarbeid 
 

 

i fm t ref t  voldoende maatregelen om in  haar  producten het  

gebruik te voorkomen van grondstof fen waarmee d irect  of  

indirect  bewapende groepen worden gef inancierd d ie  de 

mensenrechten schenden.  

 

i fm houdt z ich aan de wette l i jke voorschr if ten ter  bescherming 

van de gezondheid en vei l igheid op de werkplek en zorgt  voor 

een arbo- en gezondheidsmanagementsys teem.  

 

Het  Handvest  van de Verenigde Nat ies voor  de mensenrechten 

en het  daar in vastgelegde verbod op k inderarbeid en 

dwangarbeid wordt u itdrukkel i jk  erkend.  

 

Ook van haar  leveranc iers  in b innen- en bui tenland eis t i fm 

nalev ing van de Europese normen met betrekking tot  

bedr i j fsvei l igheid en k inderarbeid.    

 

 

 

 

 

ifm neemt verantwoordelijkheid voor de 
gezondheid en veiligheid van zijn medewerkers. 

 

Kinderarbeid en dwangarbeid worden door ifm bij 
zichzelf en bij haar leveranciers uitdrukkelijk 
afgekeurd. 
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Antitrustwetgeving 
 

i fm houdt z ich aan de geldende ant it rus twetgev ing en het  

mededing ingsrecht.   

 

Er worden geen ontoelaatbare pr i jsafspraken of afspraken 

over  andere ( technische en commerc ië le) voorwaarden 

gemaakt.  

 

Evenmin worden bi jvoorbeeld over  k lanten en 

verkoopgebieden afspraken gemaakt d ie  in st r i jd  z i jn  met de 

ant i t rustwetgeving of  het  mededingingsrecht .   

 

 

 

ifm verplicht zich tot eerlijke concurrentie. 
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Consequenties en contactpersoon 
 

Als  een medewerker van ifm niet  zeker  weet  hoe hi j  of  z i j   

z ich in een bepaalde s ituat ie in overeenstemming met  de 

geldende wetten of  deze gedragscode dient te gedragen,  

wordt  de medewerker met adv ies  b i jgestaan door  de 

compl iance-medewerker  (e-mai l :  compl iance@ifm.com).  

 

Medewerkers van i fm zi jn  in  verdachte geval len verp l icht  om 

over tredingen van de in deze gedragscode of  de geldende 

wetgev ing vervatte voorschr i f ten door  medewerkers  van i fm, 

voor  i fm werkende handelsvertegenwoordigers of andere 

zakenpartners van ifm onmiddel l i jk  te melden b i j  de 

compl iance-medewerker .  Al le meldingen worden ver trouwel i jk  

behandeld.  

 

Een melding kan ook anoniem worden gedaan v ia 

ht tps: / /www.bkms-system.com/ifm. 

 

In  het geval  van een overt red ing van een medewerker  tegen 

de bedr i j fspr inc ipes van i fm za l  i fm geschik te maatregelen 

treffen om nog meer over tredingen te voorkomen. 

 

i fm behoudt  z ich het  recht  voor om arbeidsrechtel i jke 

consequent ies te t rekken en, indien nodig,  schadevergoeding 

te  e isen van medewerkers d ie  in st r i jd met de gedragscode 

hebben gehandeld.  

 

 

Overtredingen van de ifm-gedragscode moeten 
onmiddellijk worden gemeld. 

 

 

ifm behoudt zich het recht voor bij overtreding 
arbeidsrechteli jke, civielrechtelijke en/of 
strafrechtelijke sancties op te leggen.  

 

 

Verdachte gevallen moeten onmiddellijk worden 
gemeld. 
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Geldigheid en implementatie 
 

De gedragscode geldt  vanaf het moment  van bekendmaking en 

is  b indend voor  a l le medewerkers  van de i fm-

ondernemingsgroep.  

  

Op nader  vas t te leggen momenten zul len er  e- learnings of  

andere scho l ingen over compl iance plaatsv inden.  

 

De compl iance-medewerker kan te  a l len t i jde contro leren of  de 

gedragscode wordt nageleefd.   

 

Di t  kan in over leg met  de compl iance-medewerker  en de Raad 

van Bes tuur  van de i fm s t i f tung & co. kg ook door  andere 

afdel ingen,  zoals  de interne-auditafdel ing,  of  door externe 

dienstver leners worden u itgevoerd.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Geldigheid: bindend voor alle medewerkers vanaf 
bekendmaking 

 

 

Scholingen (bijvoorbeeld e-learning) over 
compliance worden verplicht uitgevoerd.  

 

 

Te allen tijde kan worden gecontroleerd of de 
gedragscode wordt nageleefd. 


