
百靈佳殷格翰 
振動監控確保正常運行時間



透過振動診斷確保堆垛機的可用性

百靈佳殷格翰是一家活躍於人類和動物健康領域的生物製藥
公司。身為研發領域的業界頂尖投資人之一，本公司專注於
開發尚未滿足高度醫療需求領域的創新療法。自 1885 年成立
以來，百靈佳殷格翰以長期的眼光，將永續發展融入整個價值
鏈。超過 53,500 名員工服務超過 130 個市場，以建立更健
康、更永續、更公平的明天。

在最先進的全自動化高架倉庫中，可容納 16,000 個儲存位
置，可安全有效地儲存珍貴的原物料、半成品和成品。要維持
不間斷的供應鏈，就必須持續提供這些產品以供生產和裝運。
倉庫內的物流由四台高性能堆垛機負責，每台堆垛機長 130 
米、高 40 米。它們能夠移動高達一噸的托盤負載，是內部物
料流的關鍵組成部分。

挑戰：防止意外停機
百靈佳殷格翰公司面臨的一項重要挑戰是如何防止堆垛機意外
停機。如果其中一個發生故障，就無法再存取所需的產品，因
為儲存位置是隨機分配的。在最壞的情況下，整條生產線都可
能癱瘓。這種中斷不僅造成財務損失，也可能危及病人救命藥
物的供應。

製藥公司百靈佳殷格翰仰賴 ifm electronic 的狀態監控功能

堆高機高達 40 公尺，長達 130 公尺， 
可處理重達一公噸的負載。

高靈敏度的加速度感應器可持續監控車輪
和驅動器等組件的震動，及早偵測磨損或
損壞。
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為了防止這種情況發生，軸承、驅動器和機械零件等組件的磨
損相關損害必須盡早偵測出來。其目的是實現預測性維護，並
將意外停機時間降至最低。定期檢查和維護並不能完全解決設
備在連續運轉期間所承受的累積壓力。

解決方案： 永久震動監測
為了因應這項挑戰，百靈佳殷格翰與 ifm 的狀況監控專家合
作，導入最先進的堆高機狀態持續監控系統。高靈敏度的加速
度感測器可持續監控關鍵部件的振動，例如運行輥和導向輥、
齒輪箱和起升機馬達。感測器的設計可偵測出震動模式中最微
小的偏差 - 讓潛在的損害能在早期階段被識別出來。
振動資料經由 VSE 系列的診斷電子設備預先處理後，透過
光學資料連結傳送至專用的工業電腦，再由智慧型診斷軟體 
moneo 執行詳細的分析與判讀。為了確保精確的偵測，感測

振動資料由 VSE 評估單元進行預處理， 
並由診斷軟體 moneo 進行分析。



器的安裝位置必須儘可能靠近被監控的元件。此外，還會在無
負載狀態下進行參考運行，以提供檢測異常的基線資料。
警告和警報臨界值是系統預先定義的。當超出這些臨界值時，
維護團隊會透過電子郵件自動收到通知。這能夠在損壞導致昂
貴的故障之前，迅速做出反應以防止損壞。

好處： 增加機器的正常運作時間，並針對性地進行維護
這樣做的目的是防止在持續運作期間發生計劃外停機。由於可
以及早偵測到磨損，因此可以提前安排維護活動，例如在計劃
停機時間或週末進行維護。這種前瞻性的維護策略已被證明是
成功的：在一個案例中，增加的震動等級顯示出在維護期間導
向滾輪設定得太緊。在發生任何進一步損害之前，問題很快就
被發現並糾正。

因此，狀態監測系統對於提高設備可用性做出了寶貴的貢獻，
同時可在不中斷運行的情況下進行維護。受到正面結果的鼓
舞，該公司現在計劃將所有堆高機都改裝成 ifm 的監控解決方
案。它不僅能更清楚地瞭解機器的健康狀況，還能幫助避免意
外停機，從而大幅提升作業可靠性。從一開始，ifm 就以其深
入的專業知識和全面的解決方案打動了我們。

ifm 作為合作夥伴
在整個專案中，ifm 所做的遠遠超過提供硬體。該公司是提供
全方位服務的整合合作夥伴，從最初的構想、詳細的規劃到成
功的試運轉，在所有階段都為百靈佳殷格翰團隊提供支援。除
了提供振動診斷硬體之外，ifm 還協助配置診斷電子裝置，並
確保順利整合至 IIoT 平台 moneo。

結論
由於使用 ifm 的先進狀況監控元件進行預測性震動監控，百
靈佳殷格翰現在可以在堆垛機故障之前發現並解決潛在問
題。這可保障物流流程，並維持生產線正常運作。與此同
時，磨損減少，維護流程最佳化。
 
百靈佳殷格翰在創新監控技術上的投資 - 以與 ifm 的緊密合
作為後盾 - 彰顯了百靈佳殷格翰持續致力於優化其營運，並
維護製藥生產和物流的最高標準。

診斷軟體 moneo 可在控制室中自動分析所有振動資料並將其視覺
化，針對新出現的損壞或磨損發出早期警告。

診斷軟體 moneo 可解釋震動資料，並在出現
異常時發出警示，支援現場調整與校正。
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